
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 服装统一规范化(二级构成)

主管部门 松江区房管局 实施单位
上海市松江区房地

产交易中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 60000.00 60000.00 53,235 10 88.73% 8.87

    其中：当年财政拨款 60000 60000 53235 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据市中心统一布置任务，按照上海市房地产交易行业规
范相关要求，对我中心窗口、受理、审核、办公管理等场
所进行规范化建设，做好工作人员服装配置工作，提升对
外服务形象，推进交易中心工作有序开展，提升市民对房
地产交易行业的满意度。

按照市中心通知要求，为职工定制工作服，1
5名新进人员为整套制作工作服（1西服、2
西裤、2长袖、2短袖及1羊毛背心），24
名原职工定制部分折旧率高的服装（1西裤、
1长袖、1短袖及1羊毛背心），均已完成定
制及签收，确保我中心服装统一规范。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
采购计划完成率

=100% =100% 10 10

质量指标
工作服验收合格率

=100% =100% 20 20

时效指标
项目完成及时率

=100% =100% 20 20

效益指标

经济效益指标
交易业务有序推进

良好 良好 10 10

社会效益指标
窗口服务规范情况

良好 良好 20 20

满意度指标 服务对象满意度指标
客户满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 98.87  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
档案整理、寄存及数字化扫描

(二级构成)

主管部门 松江区房管局 实施单位
上海市松江区房地

产交易中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 500000.00 500000.00 466,475 10 93.30% 9.33

    其中：当年财政拨款 500000 500000 466475 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成区房管局各科室的专业档案和区房地产交易中心的档
案归集和装订装册、数字化，为科室查阅利用提供便捷。
对于已寄存的档案调阅，紧急调阅时间需在两个小时内将
档案送至交易中心，平时调阅时间需在二十四小时内将档
案送至区房地产交易中心。

本年度交易中心资料整理、数字化资料及寄存
工作基本完成任务，档案项目质量及进度基本
符合本年度合同要求。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

资料归集和装订装册完

成率

=100% 100% 10 10

资料扫描完成率
=100% 100% 10 10

质量指标

资料归集和装订装册验

收合格率

=100% 98% 10 8

1.封面右下角全
宗号、目录号、案
卷号位置未填写2
.检查发现合同注

销有一案卷副本有
打印网签时间，而
卷内目录日期栏未
填写,上述问题已
让档案公司整改

资料扫描验收合格率
=100% 100% 10 10

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

经济效益指标
档案管理情况

良好 良好 10 10

社会效益指标 科室查阅 方便快捷 方便快捷 10 10
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效益指标

可持续影响指标

长效管理制度健全情况 健全 健全 5 5

信息共享程度
共享 共享 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
使用人员满意度

满意 满意 10 10

总分 100 97.33  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 房地产交易宣传(二级构成)

主管部门 松江区房管局 实施单位
上海市松江区房地

产交易中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 25000.00 25000.00 24,900 10 99.60% 9.96

    其中：当年财政拨款 25000 25000 24900 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成房地产市场信息，房地产交易窗口办理内容、办理流
程的宣传等工作

通过制作手机支架等宣传品，完成房地产市场
信息及政策宣传，提高房地产交易窗口办事效
率。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

宣传人群覆盖率
>=90% 89% 10 8

宣传内容以二维码
方式，无法覆盖到
部分无智能手机人

员

宣传内容更新率
及时 及时 10 10

质量指标
宣传资料派发率

>=90% >=90% 20 20

时效指标
宣传活动完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标
窗口办事效率

提高 提高 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 97.96  
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